
 

 

 

 

   

 

Piktogramme für Menschen mit kognitiven Einschränkungen 
Im Rahmen der Initiative Demenz braucht Kompetenz wurde eine Planungsempfehlung für 

eine alters- und demenzgerechte Umgebungsgestaltung von Neu- und Umbauten für die 

Krankenanstalten der tirol kliniken entwickelt. Im Zuge unserer Recherche habe wir keine 
Piktogramme gefunden, die unseren Vorstellungen gerecht wurden und alle von uns 

benötigten Sujets im Krankenhaus und in der Landespflegklinik abdeckten. Daher haben wir 

im Jahr 2020 in Zusammenarbeit mit den Graphikern des Büro54 in Tirol, 19 Piktogramme 
inkl. Empfehlungen zur Anbringung entwickelt, welche Menschen mit und ohne Demenz in 

ihrer Orientierung unterstützen. Die 19 Piktogramme werden innerhalb der tirol kliniken bei 

Neubauten bzw. Umbauten bereits flächendeckend verwendet. Sie werden in der Größe 
30x30 cm in ca. 120-150 cm Höhe (über der Türschnalle) angebracht.  

2021 wurden die Piktogramme durch zwei Masterarbeiten von studierenden Pflegekräften 

der tirol kliniken evaluiert. Einerseits wurden die Piktogramme auf ihre Aussagekraft und 
Praktikabilität im Krankenhausalltag geprüft und anderseits die positiven Auswirkungen der 

Piktogramme im Pflegealltag untersucht. In Bezug zur Aussagekraft und Praktikabilität 

konnten 18 der 19 entwickelten Piktogramme eine Wertung von über 3 von 5 Punkten 
erreichen, also 60% (vgl positive Beurteilung im Schulnotensystem). In der zweiten 

Masterarbeit konnte verifiziert werden, dass der Einsatz von Piktogrammen das 

Orientierungsverhalten der Patient:innen positiv beeinflusst und die nonverbale 
Kommunikation der Pflegepersonen unterstützt.  
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Da wir bereits Anfragen von anderen interessierten Einrichtungen hatten, geben wir nach 

Rücksprache mit dem Büro54 gerne die Kontaktdaten bekannt (Eigentumsrechte der 
Piktogramme): Büro54, www.buero54.at;  Email: office@buero54.at  
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